D'HYERES

Bilan enquéte club




|. ES VA |. E U RS D U c LU B Nos valeurs aujourd’hui

Quel club voulons-nous étre ¢



LES VALEURS DU CLUB ' Asourenu




LES VALEURS DU CLUB  sounaiees




LES VALEURS DU CLUB = symese




LES VALEURS DU CLUB & mairrenan»




ENQUETE DE SATISFACTION

Comment le club est percu par
ses membres ¢

Sur quels aspects peut-il
s’améliorer 2



PARTICIPATION




POURQUOI LE VAL D"HYERES ?




LES ATTENTES DES PARENTS




LA QUALITE DE ’ENCADREMENT




LA QUALITE DE ’ENCADREMENT




Sans surprise, vos attentes sont nombreuses sur ce point. Vous étes une majorité a ne pas étre satisfaits du terrain
d'entrainement et a réclamer une amélioration de celui-ci (terrain synthétique). Une retenue est souhaitée pour

éviter aux ballons de finir leurs courses dans le marais.

Les terrains en herbe de Vimines et de Montagnole sont considérés par 50 % comme bons et 30 % comme
corrects. Des retours ont été faits concernant la propreté autour des terrains (absence de poubelle et de bacs a

mégots, bouteilles et gobelets vides).

D'autre part, vous souhaitez une amélioration des vestiaires (douches, absence de chauffage) et un foyer plus
accueillant (propreté, rangement, peinture, espace impersonnel...). Le matériel mis a disposition (ballons...) est

satisfaisant pour 70 % d’entre vous.

LA QUALITE DES STRUCTURES



LA SECURITE




LES ENTRAINEMENTS




LES ACTIONS EDUCATIVES




LA COMMUNICATION DU CLUB




ACCUEIL DES NOUVEAUX ADHERENTS




LES INSTANCES DU CLUB




VOTRE NIVEAU D'IMPLICATION




Catégories Note moyenne

Ecole de foot 8,23/10

Séniors et dirigeants 7,92/10

Club 8,07/10

VOS NOTES



VOS PRINCIPAUX RETOURS




DES PERSONNES QUI SOUHAITENT S'IMPLIQUER

De nombreuses personnes nous ont proposé leur aide et nous les en remercions. Nous prendrons

prochainement contact avec vous a ce sujet.

Nous allons définir, au cours des prochaines semaines, les actions prioritaires a mener suite a cette
enquéte. Comme vous pouvez I'imaginer, beaucoup de travail nous attend. Alors si vous voulez nous

aider dans ces missions, n’hésitez pas a rejoindre I'équipe !



MERCI POUR VOTRE PARTICIPATION |



